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Eesti Panga hinnangute jargi kasvas tarbijate reaalpalk

m 2006 11.9%

v

m 2007 13.8%

v

v

Ja kasvab 2008 (konservatiivsel hinnangul) 57% (16.04.08)




Aga rahakoti paksus el maara veel koike

m Rahakulutamine sdltub erinevatest sotsiaalpsuhholoogilistest aspektidest.

m  Olulisem on ostuotsuse tegemise tajutud risk. Ostuotsuste tajutud riski kasvades muutub ka tarbija

ettevaatlikumaks.

m Kui tarbijate Uldine optimism tuleviku suhtes vaheneb, siis suureneb ka nende riskitundlikkus ja seda

eriti kallimate ja suurema sidususega toodete/teenuste (naiteks eluasemelaen) ostusituatsioonis.

m Tagajarjeks on oluliste ostuotsuste edasilikkamine.

m  Ebakindluse suurenemine tuleviku suhtes muudab ka tarbijaid hinnatundlikumaks ehk tarbija putab

kaituda hinnateadlikuna niivord, kuivord reaalne hinnateadlikkus uldse on voimalik.

m  Kindlasti toimuvad muutused tarbimisstruktuuris, liiga kalliks peetavate toodete tarbimine voib
vaheneda, samas nn odavaimaid, alternatiivseid tooteid vdidakse osta I6ppkokkuvéttes suurema summa

eest.

Jaekaubandusettevotete kaupade jaemiiiik suurenes 2008. aasta veebruaris eelmise aasta veebruariga

vorreldes pusivhindades 4% (jooksevhindades 14%), teatab Statistikaamet.
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Tarbija on uldiselt sotsiaalse, majandusliku ja
fuusilise keskkonna meelevallas
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Kuidas tarbijate sissetulekud ja hoiakute
muutumine on mojutanud tarbijakaitumist

eelnevatel perioodidel?

Uks naide




Kulutustes toimusid olulised strukturaalsed muutused
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Aga kuidas on viimase aasta jooksul muutunud
holakud?




Arevamad ajad on suurendanud eelkdige
soodusmuugitundlikkust ja hinnateadlikkust

(vaitega ndusolijate % kdikidest vastanutest)

2004
= 2007 (september) 76%
m 2008 (veebruar) 70%

59%

53%
47% 46%

Ostan eelkdige Erinevatest Tavaliselt valin Enne millegi
allahindlusega voi ostukohtadest valin  soovitud kauba ostmist vordlen
eripakkumisel odavaima odavamate toodete alati hindu
olevaid tooteid hinnatasemega hulgast

ostukoha

Alllikas: TNS Emori Jaeseire (Ule-eestiline uuring)
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Riigi toimetulekut hinnatakse kriitiliselt, aga isikliku

toimetuleku osas pole optimism veel kadunud

Millel baseerub eestimaalaste usk tulevikku?




Votmae abiks

Risc vaartushinnangute ruumi
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1. telg:
suhtumine muutustesse

muutumine
A




2. telg:
ellusuhtumine

muutumine
A

hoolimine- . enese--
kehtestamine

\ 4
stabiilsus




Eesti inimeste vaartushinnagud
Risc vaartushinnangute kaardil

MUUTUMINE
A
epend]  viahem iillatusi ja uuendusi
rohkem stabiilsust ja jarjepidevust
Prantsusmaa.
ltaalia * enam eneseusku
Eesti 2006 ° i
HOOLIMINE < i » ENESE-
KEHTESTAMINE
® Saksamaa
\
Soome,
STABIILSUS keskpunkt: Euroopa+USA 2006




Vaartustrendide kandepinna muutus 2006-2008
Korrastatus & pragmatism ideaalide asemel

[
Kord 2733

41
35
——— 57
53

Voimu aktsepteerimine

Enese tunnetamine

_ Il 33
Rikkus 30

2008
2006
27
30
I 2%7

Sotsiaalne osalus e 263,0

Keskkonna tahtsustamine T 26 33
Terviseteadlikkys EEG_—_—_———— 413 50

Enese eest hoolitsemine I——. 34

Meelelisus

Altruism




